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Objetivo

Mis expectativas son aprender de mis comparfieros lograr un buen ambiente laboral, asi como un
buen equipo de trabajo ampliar mis capacidades en la materia para poder ejercer otros puestos de la
manera mas adecuada.

Aptitudes y habilidades

Me considero una persona muy social y que se adapta a los cambios, me gusta el trabajo en equipo
tengo las habilidades necesarias en cuanto a materia de administracion y direccion, soy alguien
responsable con valores ordenado, disciplinado y amable.

Experiencia

Puesto: Gerente de sucursal — Nombre de la compaiiia: Caja Popular Cristébal Colon SA de AP de
RL de CV sucursal Tecolotlan, 29 de enero del 2018— 05 de junio de 2021

[Coordinacion del personal que conforma el sucursal establecimiento de objetivos en areas de
cobranza, educacién y crédito y area de ventanillas.

Administracion de la sucursal relacion de comprobacion de gastos, asi como seguimiento y apoyo en
ejecucion de programas de obra social.

Puesto: Ejecutivo de Cuenta Advance, Nombre de la compafia: Grupo Financiero HSBC México 20
de enero del 2014 — 19 de septiembre del 2016

[Atencion a clientes y usuarios que visitan sucursal, asi como elaboracion mensual de plan de ventas
de productos financieros, asi como actividades administrativas al cierre de sucursal.

Formacion. Nivel maximo de estudios concluido y comprobable

Centro Universitario de la Costa Sur, Avenida Independencia Nacional # 151 col centro C.P. 48900
Autlan de Navarro Jalisco, Licenciatura en Administracion, cedula profesional No PEJ224023 febrero
del 2006 — febrero de 2009

Titulacion por modalidad de promedio, durante el cuso de mi carrera recibi semestralmente
capacitaciones y talleres en relaciéon a la administracion, liderazgo, técnicas de ventas, manejo de
personal, deteccién de problemas e implementacién de soluciones entre otras, el Ultimo afio me
enfoque en el area de Recursos Humanos, asi como también desempeiie mi servicio en la
coordinacion de la carrera de contabilidad, asi como mis practicas profesionales en Grupo Corona

Comunicacién
Considero mis habilidades en comunicacion van desde que manera expresarme con las personas de
la manera correcta usando el lenguaje adecuado a la persona con quien tratas usando el tono de


mailto:zami_dic@hotmail.com

una manera moderada es importante utilizar la cinestesia correcta, asi como comunicarte de manera
clara y con respeto.

Liderazgo

Dentro de los trabajos mencionados anteriores en ambos inicie desde los puestos iniciales con forme
recibia capacitacion y por medio de las actividades diarias adquiri las habilidades y destrezas
necesarias para ir ascendiendo en puestos comento que logre posicionarme como gerente de
sucursal en la institucion de CAJA POPULAR CRISTOBAL COLON el cual para mi es uno de los
mas relevantes.



